
۱۵

آموزش آنلاین در مقابل
 یادگیری در کلاس درس

ونکوور کانادا

بیـاد دارم سـال ها پیـش، یـک بـار پیشـنهادی 
را  اینترنتـی»  ریاضیـات  درسـی  «برنامـه  بـرای 
خوانـدم. ایـن مقالـه، فـرض را بـر آن نهـاده بود 
کـه در برخـی از دانشـگاه ها بـا تعـداد زیـادی 

مواجـه  غیرحضـوری  و  پاره وقـت  دانشـجوی 
هسـتند و از سـوی دیگـر، غیبـت دانشـجویان و 
ایـن  اسـت.  مشکل سـاز  بسـیار  دانش آمـوزان، 
دسـته از دانشـجویان، خانـواده و شـغل دارنـد 

علیرضا خاتون آبادى
دكتراى رياضى و مدرس رياضى در دانشگاه و مؤسسات
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در  برسـند.  کلاس  بـه  نمی تواننـد  همیشـه  و 
عصـر الکترونیـک، شـیوه های ارتباطـی در حـال 
تغييـر هسـتند، پـس چـرا از مزیت هـای ایـن 
پدیـده اسـتفاده نکنیـم؟ پیشـنهاد ایـن بـود که 
اسـتاد همچنـان سـخنرانی ها و تدریس خـود را 
داشـته باشـد و کسـانی که می تواننـد، در کلاس 
حضـور پیـدا کنند، امـا در کنار آن کسـانی در نظر 
گرفته شـوند کـه یادداشـت برداری کنند و سـپس 
ارسـال  اینترنـت  در  را  رسـمی  یادداشـت های 
 کننـد. همچنیـن، می تـوان از اینترنت بـرای حل 
دانش آموزانـی  تـا  کـرد  اسـتفاده  مشـکل  ایـن 
کـه در بحث هـای کلاس شـرکت نمی کننـد یـا 
خیلـی خجالتـی هسـتند، آزادانه تـر وارد بحـث 
کلاس ها بشـوند. کلاس های ریاضـی تابلو(های) 
اعلانـات الکترونیکـی خـود را دارد و دانش آموزان 
ارسـال  آنجـا  در  را  خـود  سـؤالات  می تواننـد 
کننـد( به صـورت ناشـناس یـا بـدون نام). سـایر 
دانشـجویان، یـا اسـاتید یـا دسـتیاران اسـاتید، 
صـلاح  کـه  آن طـور  سـؤالات،  بـه  می تواننـد 
می داننـد پاسـخ دهنـد. از آنجایی که بسـیاری از 
دانشـجویان سـؤالات مشـابهی دارند، استفاده از 

تابلـوی اعلانـات به اسـتاد این امـکان را می دهد 
کـه از زمـان خود بـه نحو احسـن اسـتفاده کند.
همانطـور کـه در ادامـه خواهید دید، بسـیاری از 
این ایده ها امروزه توسـط جنبـش MOOC اتخاذ 
شـده اسـت. خصوصـاً در ایـن دو و سـه سـال 
اخیـر بعد از مسـأله و معـزل همه گیـری ویروس 
کرونـا بـا سـرعت شـگفت انگیزی این پدیـده راه 
و جایـگاه خـود را به اثبات رسـاند و مسـیری که 
بـه چنـد سـال نیـاز داشـت کـه در اذهـان مردم 
و جوامـع وارد شـود بـا سـرعت بسـیار حتـی تا 
دورتریـن نقـاط کشـورهای پیشـرفته و در حـال 
توسـعه و حتـی بسـیار فقیـر راه باز کـرد و در دل 

خانواده هـا سـکنی گزیـد. 
بـا ایـن حـال، مـن همچنـان فکـر می کنـم 
کـه مفهـوم دانشـگاه اینترنتـی بسـیاری از آنچه 
فرآینـد یادگیـری اسـت را نتوانسـته در برگیـرد. 
کلاس هـای حضـوری و فیزیکـی بـه دلایـل قابل 
دفاعـی مجـدداً تـا حـدود زیـادی به حـال خود 
برگشـتند؛ دلایلی مانند اینکه: بسیاری از کارهایی 
کـه مـا در زندگـی انجـام می دهیـم بیشـتر جنبه 
تشـریفاتی/ماهوی دارند. ما تشـييع فرد متوفی 
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را برگـزار می کنیـم تـا بـا مـرگ او کنـار بیاييـم و 
پذیـرش ایـن مصیبـت را بـرای خـود راحت تـر 
کنیـم و بـا مسـأله به طـور حسـی کنـار بیاييم و 
یـا اینکـه مـا مراسـم فارغ التحصیلی داریـم تا به 
لحظـه ای اساسـی و مهـم در زندگـی یـک جوان 
فکـر کنیم. مراسـمی بـرای دریافت جوایـز (جایزه 
نوبـل، جایـزه جشـنواره های بین المللـی هنری و 
علمـی  و غیـره) را برگـزار می کنیـم تـا از افـراد بـا 
اسـتعداد و مؤثـر در ایـن مراسـم ها تقدیـر کنیم.
ایـن فعالیت هـا بـدان خاطـر اسـت کـه تا 
در  اندیشـیدن  مرحلـه ی  بـه  بتوانیـم  حـدودی 
مـورد وضعیت انسـانی و بـه آنچه کـه در تلاش 
هسـتیم، برسـیم. کلاس هـا را برگـزار می کنیـم تا 
دانش آمـوزان یـک سـاعت وقـت بگذارنـد، بـه 
مـکان خاصـی برونـد، در یک محیط کنترل شـده 
و  کارشـناس  یـک  راهنمایـی  بـا  و  بنشـینند 
یـک  مـورد  در  متمرکـز  به صـورت  متخصـص 
موضـوع خـاص فکر کنند. سـه هزار سـال تجربه 
بـا ایـن تکنیک آمـوزش نشـان می دهد کـه این 
روش ممکن اسـت مؤثر باشـد. اگـر این فعالیت 
به این میزان اهمیت نداشـت اصـلاً چنین کاری 

را انجـام نمی دادیـم، و مـن مطمئـن هسـتم که 
اینـکار مهم اسـت.

امـا اجـازه دهید بـه صراحت به ایـن دلایل 
اشـاره کنم کـه چرا کلاس درس سـنتی و فیزیکی 

ضروری اسـت:
 رفتـن به کلاس، دانش آمـوزان را از برنامه روزانه 
معمـول خود خـارج می کند تـا بتواننـد مدتی با 
کیفیتـی متفاوت بـه موضوع مطالعـه اختصاص 

دهند.
 حضـور فیزیکـی در کلاس درس، دانش آمـوزان 
را از مسـئولیت های معمولـی خود جـدا می کند، 
بنابرایـن بـه آنها اجـازه می دهد تا تمرکـز خود را 
روی یـک موضوع خاص با میزان عمق بیشـتری 

دهند. قرار 
 کلاس درس، افـرادی را گـرد هـم مـی آورد کـه 
احتمـالاً در غیـر این صـورت هیچـگاه همدیگر را 

ملاقـات نمی کردنـد.
 کلاس درس پیونـد و شبکه سـازی را در بیـن 
دانش آمـوزان ترویـج می دهـد، آنهـا می تواننـد 
همتایـان خـود را ملاقـات کننـد و با آنـان روابط 

دوسـتانه و تحصیلـی را برقـرار کنند.
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برگزار  آنلاین  کلاس  یک  دارید  تصمیم  اگر 
کنیــد، می توانیـــد از نـرم افـــزار (D2L) مخفف 
(Desire2Learn) استفاده کنید. این نرم افزار یک 
محیط تا حــدودی ساختاریافته، زمینــه ی ایجاد 
یک دوره درسی را در وب به شمــــا می دهد. شما 
می توانید محتوا را به صورت صفحات HTML بطور 

جداگانه به موضوعات یا ماژول ها تقسیم  کنید.
دانش آموزان هم می توانند مقالات و تکالیف را 
دانلود کنند. سپس راه حل های آنها را در مخازنی به 
نام «dropboxes» می توانید آپلود کنید. امکاناتی 
برای وبلاگ های بحث وگفتگو، صفحات گسترده 

نمره و چت آنلاین در D2Lوجود دارد. 
در ایـن فضا، شـبیه بـه دیگر «سیسـتم های 
Moodle مدیریـت یادگیری» مانند تخته سـیاه یا
در نظر گرفته شـده اسـت. کلاس هـای اینترنتی، 
در عیـن حالـی کـه ممکـن اسـت جـای خـود را 
بخوبـی بـاز کرده باشـد، اما قابل مقایسـه با یک 
کلاس فعال و پر مایه ی ریاضی نیسـت (اما افراد 
آگاه بـه ایـن موضوعـات می دانند که بـه هزاران 
امـا و اگـر، تعـداد چنیـن کلاس هایی بسـیار کم 
اسـت! و اصلاً قابل مقایسـه بـا حجم کلاس های 
در حـال برگـزاری در دوران حاضـر نیسـت). باید 
اشـاره کنـم که بر اسـاس تجربیات فـردی در یک 

کلاس آنلایـن بدتریـن روش شـاید آن باشـد که 
متـن مطالـب کلاس را بـه طـور تایپ شـده در 
معـرض دید دانش آمـوزان و یا دانشـجویان قرار 
دهیـم، در ایـن صـورت کلاً کلاس بـه یک کلاس 
رادیویـی تبدیـل می شـود کـه بـا کوچک تریـن 
اتفـاق در اطـراف دانش آمـوزان یـا دانشـجویان، 
حواسشـان و رشـته بحث در کلاس از دستشـان 
خواهـد رفـت. دانش آمـوزی کـه سـعی می کنـد 
بـه ایـن روش یـاد بگیرد، ممکن اسـت بـا تلفن، 
زنـگ در، صـدای یـک کتـری، گریـه نـوزاد یا هر 
اتفـاق کوچک دیگـری تمرکزش از بین بـرود. (باز 
هـم به همیـن دلیل اسـت که کلاس های سـنتی 
چیـز خوبی هسـتند؛ البته در آن فضـا هم امکان 
چنیـن اتفاقاتی هسـت ولی شـاید کمتر باشـد.)
بـه نظر می رسـد که افـراد باتجربـه و منظم، 
بـا یک آموزش علمی مناسـب بتوانند یک کلاس 
و دوره آنلایـن را با موفقیت بیشـتری نسـبت به 
دانش آموزان کم تجربه و کم سـن و سـال، پشت 
سـر بگذارنـد. البتـه در دوران همه گیـری کرونـا 
بـه من ثابـت شـد کـه بسـیاری از دانش آموزان 
دبیرسـتانی بنـا بـه اجبـار شـرایط ایجاد شـده و 
البتـه بـا وجـود نرم افزارهـا و وسـایل پیشـرفته، 

نتایـج قابـل قبولی را داشـته اند.


